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CONDICIONES PARTICULARES DE CONTRATACION PARA EL SERVICIO DE ALQUILER DE
ESPACIO PARA INSTALACION DE ANTENA

Primera. Regulacidn.

1.1. El presente servicio se regira, de acuerdo con lo dispuesto en la clausula 1.4 de las
Condiciones Generales de Contratacién, por las Condiciones Generales de Contratacion,
establecidas por TREVENQUE y que se encuentren en vigor a la fecha de la contratacién del
servicio efectuada por el CLIENTE, por las presentes Condiciones Particulares del Servicio, asi
como por las caracteristicas, modalidades y funcionalidades detalladas en el presupuesto
firmado por el CLIENTE, en adelante Hoja de Pedido.

1.2. Las presentes Condiciones Particulares entraran en vigor en la fecha indicada en la Hoja de
Pedido firmada por el CLIENTE y tendrdn la duracién indicada en el referido documento,
renovandose automaticamente por el mismo periodo, salvo preaviso en contra con una
antelacién de un mes a la fecha de finalizacién de los servicios contratados o de cualquiera de
sus prorrogas.

No obstante, la resolucién anticipada de los servicios objeto de estas Condiciones Particulares
por parte del CLIENTE, y siempre y cuando dicha resolucién no se haya producido por aplicacién
de las causas de resolucidn recogidas en las clausulas 8.1.b y 8.1.c (cuando sea TREVENQUE la
gue incumpla sus obligaciones) de estas Condiciones Particulares de Contratacion, generarad la
obligacion del CLIENTE de abonar a TREVENQUE el importe equivalente al 50% de las cantidades
que estuvieran pendientes de abono hasta la fecha de finalizacién indicada en la Hoja de Pedido
o hasta la fecha de renovacidn de los servicios, si estos se hubiesen prorrogado, asi como la
obligacion del CLIENTE de devolver a TREVENQUE el importe de los descuentos aplicados al
CLIENTE en la Hoja de Pedido (en el caso de que la cancelacion anticipada se hubiese producido
antes de la renovacidn de los servicios), o de aquellos descuentos que se hubiesen aplicado a la
renovacion de los servicios (cuando dichos servicios, una vez prorrogados se resuelvan antes de
que finalice el periodo sobre el que se han aplicado los descuentos).

Segunda. Objeto.

2.1. Conforma el objeto de las presentes condiciones de contratacién, el alquiler de un espacio
en la torre de comunicaciones propiedad de TREVENQUE, para la instalacion de una antena y/o
equipo de telecomunicaciones, segun los términos y condiciones descritos en la Hoja de Pedido
firmada por el CLIENTE.

Tercera. Caracteristicas del Servicio.

3.1. TREVENQUE pone a disposiciéon del CLIENTE el espacio indicado en la Hoja de Pedido que
tendra como minimo las siguientes caracteristicas:

a) Puesta a disposicidon del CLIENTE del espacio necesario para la instalacion de la antena
y/o equipo de telecomunicaciones descritos en la Hoja de Pedido.

b) Puesta a disposicién del CLIENTE de la acometida para el tendido del cableado necesario
para la interconexién con los equipos alojados en el Centro de Procesamiento de Datos
de TREVENQUE.
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c) TREVENQUE permitird el acceso del personal designado por el CLIENTE, dentro del
horario de oficina de TREVENQUE, al espacio en el que se encuentre ubicado el equipo
de telecomunicaciones del CLIENTE para la realizacién de tareas de mantenimiento,
configuracién y/o reparacion. El CLIENTE podra acceder a su equipo de
telecomunicaciones fuera del horario de oficina de TREVENQUE, siempre y cuando avise
a TREVENQUE con antelacién suficiente. El acceso del personal del CLIENTE al lugar en
el que se encuentre instalado su equipo de telecomunicaciones se realizard siempre con
el acompanamiento del personal de TREVENQUE vy se facturara conforme a las tarifas
indicadas en la Hoja de Pedido. Asi mismo, durante el tiempo que el personal del
CLIENTE permanezca en las instalaciones de TREVENQUE, deberd cumplir, tanto las
instrucciones que les indique el personal de TREVENQUE, como con lo dispuesto en la
normativa sobre prevencion de riesgos laborales sobre este tipo de actuaciones.

Cuarta. Condiciones econémicas.

4.1. Los precios y condiciones econdmicas aplicables al servicio contratado por el CLIENTE seran
los indicados en la Hoja de Pedido.

4.2. El pago de los servicios contratados por el CLIENTE se realizara, a través del medio de pago
indicado en la Hoja de Pedido.

Quinta. Obligaciones de TREVENQUE.

5.1. Poner a disposicién del CLIENTE el espacio alquilado conforme a las caracteristicas
detalladas en la Hoja de Pedido.

5.2. Facilitar el acceso al CLIENTE o al personal designado por el mismo, a las instalaciones
donde se encuentra instalado el equipo de telecomunicaciones, con la finalidad de que pueda
llevar a cabo las labores de instalacidon, montaje, explotacidn, mantenimiento, reparacion o
modificaciéon de dichos equipos. En todo caso, el acceso descrito en esta clausula debera
realizarse siempre acompafiado por el personal de TREVENQUE.

Sexta. Obligaciones del Cliente.

6.1. Abonar el precio de los servicios objeto de estas Condiciones Particulares de Contratacion
en los plazos y en la forma indicadas en la Hoja de Pedido.

6.2. Ceiiirse al uso y ocupacién del espacio asignado en la Hoja de Pedido

6.3. Obtener y/o disponer de todos los permisos y licencias necesarias para la instalacién y
mantenimiento del equipo de telecomunicaciones descrito en la Hoja de Pedido. Asi mismo, el
CLIENTE deberd estar al corriente en el pago de cualquier tasa, tributo o impuesto
correspondiente a la concesién y/o mantenimiento de dichos permisos o licencias,
responsabilizdindose en todo caso y manteniendo indemne a TREVENQUE de cualquier sancidn
que pudiera imponerse por el incumplimiento de estas obligaciones.

6.4. Mantener en buen estado de conservacién y funcionamiento tanto el espacio arrendado,
como los equipos de telecomunicaciones instalados. En este sentido, el CLIENTE sera el Unico
responsable de la seguridad y anclaje de los equipos instalados.
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6.5. Utilizar las canalizaciones y anclajes dispuestos por TREVENQUE para la instalacion de los
equipos de telecomunicaciones. En el supuesto de que el CLIENTE requiera el uso de
canalizaciones, anclajes o estructuras diferentes a las dispuestas por TREVENQUE, éstas deberan
ser pactadas por ambas partes con caracter previo a su instalacién.

6.6. Correr con todos los gastos de instalacion, explotacién, mantenimiento o reparacién de los
equipos de telecomunicaciones instalados en el espacio alquilado.

6.7. EI CLIENTE se responsabilizara de que el equipo de telecomunicaciones instalado no genere
ningun tipo de interferencia que de cualquier modo pueda afectar o dafiar los equipos y sistemas
de comunicaciones de TREVENQUE o de sus clientes. En el caso de producirse dichas
interferencias, TREVENQUE podra requerir al CLIENTE la inmediata resolucion del problema,
pudiendo incluso suspender los servicios descritos en estas Condiciones Particulares hasta el
completo cese de la emision de interferencias y todo ello, sin perjuicio de los dafos y perjuicios
que TREVENQUE o sus clientes pudieran reclamar como consecuencia de esta circunstancia.

6.8. Una vez finalizados los servicios objeto de estas Condiciones Particulares de Contratacion,
el CLIENTE se compromete a retirar todos los equipos instalados y a devolver el espacio alquilado
a su situacién original, salvo el desgaste que se haya ocasionado por el uso normal de dicho
espacio.

Séptima. Responsabilidades.

7.1. EI CLIENTE sera responsable de los dafios ocasionados a TREVENQUE o a terceros, derivados
de la instalacidn de sus equipos y del desarrollo de su actividad en el espacio arrendado.

7.2. El CLIENTE sera responsable de cualquier accidente que, durante la realizacién de los
trabajos necesarios para la instalaciéon, mantenimiento, desmontaje y retirada de sus Equipos,
pudiese sufrir el propio personal o el de sus contratas, asi como de las consecuencias que
pudieran derivarse de dicho accidente. En este sentido, se obliga a cumplir exacta y fielmente
todas sus obligaciones laborales, observando con la diligencia debida las medidas de prevencidn,
seguridad e higiene en el trabajo que establezca la legislacién vigente en cada momento vy, en
general, respetar, cumplir y hacer cumplir escrupulosamente todas y cada una de las
obligaciones impuestas por las leyes laborales y en especial, por lo dispuesto en la normativa
vigente sobre prevencién de riesgos laborales.

7.3. El CLIENTE se compromete a que Unicamente realicen actividades en el Emplazamiento
aquellos trabajadores que dispongan de las acreditaciones pertinentes en materia de
prevencion de riesgos laborales y que dispongan de las medidas preventivas suficientes y
adecuadas segun la normativa aplicable. En este sentido, TREVENQUE exigira al personal laboral
o subcontratado del CLIENTE, que vaya a acceder al lugar en el que se instale o se encuentre
instalado el equipo de telecomunicaciones, que le exhiba las acreditaciones impuestas por la
normativa sobre prevencién de riesgos laborales para este tipo de trabajos, y negando el acceso
de dicho personal a sus instalaciones cuando no cuenten con dichas acreditaciones.

7.4. EI CLIENTE se obliga a facilitar a su personal laboral o subcontratado y a mantener en buenas
condiciones, los elementos preventivos y de seguridad necesarios para el trabajo sobre la zona
asignada. En especial, atenderda con la maxima diligencia la utilizacién de los elementos
integrantes de los sistemas anticaidas.
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7.5. En caso de incumplimiento de las anteriores obligaciones, el CLIENTE mantendrd indemne
a TREVENQUE de cualquier dafio o perjuicio que se le genere, o de cualquier sancién que se le
imponga a TREVENQUE, como consecuencia del incumplimiento del CLIENTE de la legislacidn
laboral, de seguridad social y sobre prevencién de riesgos laborales; abonando el CLIENTE a
cualquier reclamacidn o sancién que se le reclame a TREVENQUE por el referido incumplimiento.

7.6. Por su parte TREVENQUE, serd responsable de los dafios que por su causa se produzcan a
los equipos de telecomunicaciones, siempre que se demuestre que TREVENQUE es la causante,
debiendo reparar los mismos y satisfacer la indemnizacién que se produzca en su caso.

7.7. En cualquier caso, ambas partes admiten que la responsabilidad de TREVENQUE por
cualquier dafio o perjuicio del que resulte responsable, seglin las estipulaciones descritas
anteriormente, quedara limitada como maximo al importe equivalente al 30 % del precio
abonado por el CLIENTE durante los 12 meses anteriores a la generacion de los danos y
perjuicios. Si el CLIENTE considera que estas cuantias no satisfacen los dafios o perjuicios que
puedan causar la pérdida total o parcial de su informacion y o contenidos para los cuales desea
contratar los productos o servicios de TREVENQUE, deberd comunicarlo con cardcter previo a la
contratacidn de estos servicios a través de la direccion de correo electrénico info@trevenque.es,
a fin de efectuar una declaracién previa del valor econdmico de la referida informacién y/o
contenidos. Sobre dicha declaracion, TREVENQUE realizard una oferta personalizada de
contratacion en la que figurardn los precios, responsabilidades y demds condiciones
personalizadas para esta contratacion.

Octava. Terminacion

8.1. La presente relacién contractual finalizard cuando concurra cualquiera de las siguientes
causas de resolucion:

a) Mutuo Acuerdo de las partes.

b) Destruccidn por causas fortuitas o ambientales de las instalaciones alquiladas.

c) Resolucidn por incumplimiento de alguna de las partes de las obligaciones derivadas de
la relacidn contractual. En particular, serd causa de resolucién, el impago por parte del
CLIENTE de las facturas o recibos emitidos por TREVENQUE.

d) Por quiebra, concurso de acreedores o liquidacidn de cualquiera de las partes

e) Por no disponer el CLIENTE de los permisos necesarios para la instalacion y/o
mantenimiento de los equipos de telecomunicaciones instalados en el espacio
arrendado.

f) Por la generacidon de los equipos instalados de interferencias en los equipos o sistemas
de comunicaciones de TREVENQUE o sus clientes.

g) Por el incumplimiento, por parte de los equipos instalados por el CLIENTE, de la
normativa medioambiental o de ruidos.

8.2. El impago de facturas o recibos establecido en la cldusula 8.1.c) y su no subsanacién dentro
de los 15 dias naturales siguientes a la feche en la que se produjo dicho impago, facultard a
TREVENQUE para llevar a cabo las siguientes actuaciones:

a) Interrumpir el servicio de suministro eléctrico al equipo de telecomunicaciones.
b) Impedir el acceso fisico, del personal del CLIENTE, al equipo de telecomunicaciones.
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c) Retener el equipo de telecomunicaciones instalado, en tanto no se satisfagan los
importes pendientes de pago.

d) Dar por finalizados la presente relacidon contractual y exigir el abono de las cantidades
pendientes junto con la indemnizacién por resolucién anticipada establecida en este
acuerdo.

8.3. Finalizados los servicios por cualquier causa, motivo o circunstancia, el CLIENTE dispondra
de un plazo de 15 dias naturales para la retirada del equipo de telecomunicaciones. En el
supuesto de que, en dicho plazo, no fuera retirado por el CLIENTE el equipo de
telecomunicaciones, TREVENQUE procederd a la retirada del equipo de telecomunicaciones,
corriendo el CLIENTE con todos los riesgos y gastos de dicha operacién.

Una vez finalizado dicho plazo sin que el CLIENTE haya procedido a la retirada de los equipos,
los mismos seran desmontados y almacenados por TREVENQUE en sus instalaciones. Asi mismo,
y de conformidad con lo dispuesto en el art. 1955 del Cdédigo Civil, trascurridos 3 afios de
permanencia de los equipos en las instalaciones de TREVENQUE sin que el CLIENTE los retire,
dichos equipos pasaran a ser propiedad de TREVENQUE.

Para la retirada de los equipos por parte del CLIENTE, sera necesario que se abonen por este la
totalidad de las cantidades que adeude a TREVENQUE, incluidas las correspondientes al coste
de almacenamiento y custodia de los equipos que se genere hasta la retirada efectiva de los
equipos por parte del CLIENTE, pudiendo TREVENQUE en cualquier caso negarse a la entrega de
los equipos hasta que no sean satisfechas dichas cantidades.

Novena. Politica de Privacidad.

9.1. Los datos personales incluidos en la Hoja de Pedido y aquellos otros intercambiados entre
las PARTES para posibilitar la prestacion de los Servicios serdn tratados por la otra PARTE con la
finalidad de permitir el desarrollo, cumplimiento y control de la relacién de prestacién de
Servicios concertada, asi como el envio de informacidn relacionada con los productos o servicios
contratados y andlogos o complementarios, siendo la base del tratamiento el cumplimiento de
la relacion contractual y el interés legitimo, conservdndose los datos durante todo el tiempo en
que esta subsista y aun después, hasta que prescriban las eventuales responsabilidades
derivadas de ella. Las PARTES se comprometen a trasladar a los titulares de los datos facilitados
esta informacion, asi como a indicarles que podran dirigirse por escrito a los respectivos
domicilios de cada una de las PARTES para ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion,
oposicion y cancelacion.
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